
 

 

บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน 

 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

จากการท าเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับการบริหารจัดการการซื้อขายเสื้อผ้ามือสอง 

กรณีศึกษา ร้าน Friend cloth_2hand ที่อยู่ เลขที่ 78/9 หมู่ที่ 9 ต าบลหนองหาร อ าเภอสันทราย 

จังหวัดเชยีงใหม่ 50290 โดยได้น าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการท างานผ่านเว็บไซต์ 

ซึ่งท าให้การบริหารงานในธุรกิจเป็นไปได้อย่างสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถใช้งานได้

งา่ยตรงกับความตอ้งการของทางร้าน 

การท าเว็บแอพพลิเคช่ันนี้ มีการพัฒนาระบบโดยใช้โปรแกรม Visual Studio Code รวมไป

ถึง Adobe Photoshop CS6 โปรแกรมที่ใช้ในการออกแบบและตกแต่งภาพและมีการจัดการ

ฐานขอ้มูลด้วย MySQL โดยได้มกีารศกึษาเกี่ยวกับการออกแบบระบบเพื่อออกแบบให้ตรงกับความ

ต้องการของผู้ใช้ ง่ายต่อการใช้งานและมีความสวยงาม ซึ่งมีผลช่วยให้ธุรกิจสามารถด าเนินธุรกิจ

ได้ง่ายขึ้น และมีประสิทธิภาพมากขึน้ โดยมีผลการด าเนินงานดังนี้ 

4.1.1  เจ้าของธุรกิจ สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ สามารถดู ลบ 

แก้ไขข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ สามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้สามารถเรียกดู

ข้อมูลสมาชิกได้ สามารถเรียกดูข้อมูลการขายสินค้าได้ สามารถดูรายการสินค้าคงเหลือได้  

สามารถเรียกดูรายงานสรุปยอดการซื้อขายสินค้าได้ 
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รูปภาพที่4.1 เจา้ของธุรกิจสามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผา่นเข้าสู่ระบบ 

รูปภาพที่4.2 เจ้าของธุรกิจสามารถดู ลบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ 
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รูปภาพที่4.3 เจา้ของธุรกิจสามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้ 

รูปภาพที4่.4 เจ้าของธุรกิจสามารถเรียกดูข้อมูลสมาชิกได้ 
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รูปภาพที่4.5 เจา้ของธุรกิจสามารถเรียกดูข้อมูลการขายสินค้าได้

รูปภาพที่4.6 เจา้ของธุรกิจสามารถดูรายการสินคา้คงเหลอืได้ 
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รูปภาพที่4.7 เจ้าของธุรกิจสามารถเรียกดูรายงานการซือ้ขายสินค้าได้ 

รูปภาพที่4.8 รายงานสรุปยอดการซื้อขายสินค้า
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4.1.2 ผู้ดูแลระบบ สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้

ระบบได้ สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบได้ สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงแต่ละหน้าได้ 

สามารถดู ลบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ สามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้ 

สามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสมาชิก สามารถตรวจสอบและอนุมัตคิ าสั่งซือ้ได้  

 

รูปภาพที่4.9 ผูดู้แลระบบสามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผา่นเข้าสู่ระบบ 
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รูปภาพที่4.10 ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบได้ 

รูปภาพที่4.11 ผูดู้แลระบบสามารถดู ลบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ 
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รูปภาพที่4.12 ผูดู้แลระบบสามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้ 

รูปภาพที่4.13 ผูดู้แลระบบสามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสมาชิก 
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รูปภาพที่4.14 ผูดู้แลระบบสามารถตรวจสอบและอนุมัติค าสั่งซือ้ได้ 
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4.1.3 พนักงานทั่วไป สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ สามารถดู ลบ แก้ไข

ข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ สามารถดูรายการคลังสินค้าได้ สามาถยกเลิกการสั่งซื้อสินค้าได้ 

สามารถท าการขายสินค้าได้ สามารถแก้ไข ยกเลิกรายการขายสินค้าได้ สามารถออกใบเสร็จการ

ซือ้สินค้าได้ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข จ านวนสินค้าได้ สามารถบันทึกข้อมูลรายรับ-รายจ่ายของร้าน

ได้ 

 

 

รูปภาพที่4.15 พนักงานทั่วไปสามารถลงช่ือเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ 
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รูปภาพที่4.16 พนักงานทั่วไปสามารถลงช่ือเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ 

รูปภาพที4่.17 พนักงานทั่วไปสามารถดูรายการคลังสนิค้าได้ 
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รูปภาพที4่.18 พนักงานทั่วไปสามารถท าการขายสินค้าได้ 

 

รูปภาพที่4.19 พนักงานทั่วไปสามารถแก้ไข ยกเลิกรายการขายสินค้าได้ 
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รูปภาพที่4.20 พนักงานทั่วไปสามารถออกใบเสร็จการซือ้สินค้าได้ 

 

รูปภาพที่4.21 พนักงานทั่วไปสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข จ านวนสินค้าได้
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รูปภาพที่4.22 พนักงานทั่วไปสามารถบันทึกข้อมูลรายรับ-รายจ่ายของร้านได้
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4.1.4 ลูกค้าทั่วไป สามารถสมัครสมาชิกได้ สามารถรับข่าวสารประชาสัมพันธ์หน้าเว็บได้ 

สามารถดูรายละเอียดสินค้าที่ก าลังจะเข้ามาใหม่ได้ สามารถดูรายการสินค้าได้ สามารถสอบถาม

ข้อมูลเกี่ยวกับร้านค้าและบริการได้ 

 

รูปภาพที4่.23 ลูกค้าทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกได้ 

รูปภาพที่4.24 ลูกค้าทั่วไปสามารถรับข่าวสารประชาสัมพันธ์หน้าเว็บได้
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รูปภาพที่4.25 ลูกค้าทั่วไปสามารถดูรายละเอียดสินค้าที่ก าลังจะเข้ามาใหม่ได้ 

รูปภาพที่4.26 ลูกค้าทั่วไปสามารถสามารถดูรายการสินค้าได้ 
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รูปภาพที่4.27 ลูกค้าทั่วไปสามารถสอบถามขอ้มูลเกี่ยวกับร้านค้าและบริการได้ 

4.1.5 ลูกค้าสมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมีชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน สามารถดู ลบ แก้ไข

ข้อมูลสว่นตัวได้ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลการช าระเงินซือ้สินค้าได้ สามารถสั่งซือ้สินค้าได้  

สามารถเรียกดูข่าวสารและโปรโมชั่นได้ สามารถเลือกช าระสินค้าผา่นระบบ QR CODE ได้ สามารถ

เลือกบริการของการส่งสินค้าได้ 

 

 

รูปภาพที่4.28 ลูกค้าสมาชิกสามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมีช่ือผู้ใช้และรหัสผา่น 



92 

 

 

รูปภาพที่4.29 ลูกค้าสมาชิกสามารถดู ลบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้  
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รูปภาพที่4.30 ลูกค้าสมาชิกสามารถดู ลบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้  

 

รูปภาพที4่.31 ลูกค้าสมาชิกสามารถสั่งซือ้สินค้าได้
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รูปภาพที่4.32 ลูกค้าสมาชิกสามารถเรียกดูข่าวสารและโปรโมชั่นได้ 

รูปภาพที่4.33 ลูกค้าสมาชิกสามารถเลือกช าระสินค้าผา่นระบบ QR CODE ได้ 
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รูปภาพที่4.34 ลูกค้าสมาชิกสามารถเลือกบริการของการส่งสินค้าได้ 

4.2 การอภิปรายผล 

ผลจากการด าเนินงานข้างต้นเว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับการบริหารจัดการการซื้อขายเสื้อผ้า

มือสอง กรณีศึกษา ร้าน Friend cloth_2hand อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ สามารถน าไปใช้

งานได้จริงตามที่คาดหวังไว้ เว็บแอพพลิเคช่ันส าหรับการบริหารจัดการการซื้อขายเสื้อผ้ามือสอง 

ใช้ในการท างานของผูใ้ช้งานทุกฝ่าย ทั้งเจ้าของธุรกิจ พนักงาน รวมไปถึงลูกค้าที่เข้ามาสั่งซือ้สินค้า 

ได้อย่างครอบคลุม เพื่อให้ทางร้านสามารถน าไปใช้งานได้จริงตามวัตถุประสงค์และความเชื่อมโยง

กันให้มีความเป็นปัจจุบัน ซึ่งการท างานบางกระบวนการนั้นอาจมีความยุ่งยากแก่ผู้ใช้งานเพียง

เล็กน้อย แต่การท างานส่วนใหญ่จะใช้งานได้ง่าย ตามความต้องการของผู้ใช้งาน โดยระบบ 

ดังกล่าว มีการเข้าใช้งานอยู่ 5 ส่วน ได้แก่ 

4.2.1 เจ้าของธุรกิจ สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ  สามารถดู ลบ แก้ไข

ข้อมูลสว่นตัวในการเข้าระบบได้  สามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้ สามารถเรียกดูข้อมูล

สมาชิกได้ สามารถเรียกดูข้อมูลการขายสินค้าได้ สามารถดูรายการสินค้าคงเหลือได้ สามารถ

เรียกดูรายงานสรุปยอดการซื้อขายสินค้าได้ 

4.2.2  ผูดู้แลระบบ สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้

ระบบได้ สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบได้ สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงแต่ละหนา้ได้
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สามารถดู ลบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ สามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้ 

สามารถดู เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสมาชิกได้ สามารถตรวจสอบและอนุมัตคิ าสั่งซือ้ได้ 

4.2.3 พนักงานทั่วไป สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ สามารถดู ลบ แก้ไข

ข้อมูลส่วนตัวในการเข้าระบบได้ สามารถดูรายการคลังสินค้าได้ สามารถท าการขายสินค้าได้ 

สามารถแก้ไข ยกเลิกรายการขายสินค้าได้ สามารถออกใบเสร็จการซื้อสินค้าได้ สามารถเพิ่ม ลบ 

แก้ไข จ านวนสินค้าได้ สามารถบันทึกข้อมูลรายรับ-รายจ่ายของร้านได้ 

4.2.4 ลูกค้าทั่วไป สามารถสมัครสมาชิกได้ สามารถรับข่าวสารประชาสัมพันธ์หน้าเว็บได้ 

สามารถดูรายละเอียดสินค้าที่ก าลังจะเข้ามาใหม่ได้ สามารถดูรายการสินค้าได้ สามารถสอบถาม

ข้อมูลเกี่ยวกับร้านค้าและบริการได้ 

4.2.5 ลูกค้าสมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมีชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน สามารถดู ลบ แก้ไข

ข้อมูลส่วนตัวได้ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลการช าระเงินซื้อสินค้าได้ สามารถสั่งซื้อสินค้าได้ 

สามารถเรียกดูข่าวสารและโปรโมชั่นได้ สามารถเลือกช าระสินค้าผา่นระบบ QR CODE ได้ สามารถ

เลือกบริการของการส่งสินค้าได้ 

โครงการนี้จัดท าขึ้นเพื่อช่วยในการบริหารจัดการการซื้อขายเสื้อผ้ามือสอง กรณีศึกษา 

ร้าน Friend cloth_2hand ให้ง่ายต่อการใช้งานลดขั้นตอนในการท างาน เพิ่มประสิทธิภาพในงาน

ท างาน เพิ่มความนา่เชื่อถือใหก้ับร้านและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้มากขึ้น สร้างความ

ประทับใจใหก้ับลูกค้า 

 

 

 

 


